
 

 

บทที่  1 
ระเบียบวิธีวิจัยและสถิติ 

 
 ตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบันมีปัญหาหลายอย่างเกิดขึน้  โดยเฉพาะปัญหาท่ี

เกิดขึน้ในการด ารงชีวิต เช่น ปัญหาโรคภัยไข้เจ็บ  ปัญหาการขาดแคลนอาหาร  และ

ปัญหาทางการศึกษา  ตลอดจนปัญหาท่ีเกิดจากภยัธรรมชาติ  เช่น น า้ท่วม  แผ่นดินไหว   

และพาย ุเป็นต้น  มนษุย์พยายามหาวิธีแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยวิธีการต่าง ๆ นานา  เช่น   

อาศยัความเช่ือจากประสบการณ์ท่ีผ่านมา  และวิธีการต่าง ๆ ซึง่บางครัง้กว่าจะแก้ปัญหา

นัน้ได้อาจต้องใช้เวลานานหลายชั่วอายคุนส่วนใหญ่การแก้ปัญหาในอดีตมักจะเป็นการ

ลองผิดลองถกูเสียมากกว่า  และในยคุต่อ ๆ มามนษุย์ใช้วิธีหาสาเหตหุรือท่ีเกิดของปัญหา

นัน้ก่อนแล้วจึงแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

 การวิจยัเป็นวิธีหนึง่ท่ีใช้ในการค้นหาสาเหตหุรือแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ผล

ของการวิจัยท่ีถูกต้องสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้โดยอาศัยผลการวิจัยที่ได้    

ความส าเร็จของนกัวิทยาศาสตร์ในการประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ ทางวิทยาศาสตร์ท าให้เทคโนโลยี

ใหม่ ๆ เกิดขึน้   การผลิตอาหารมีคณุภาพขึน้  การผลิตยารักษาโรคท่ีท าให้มนษุย์หายจาก

โรคภยัไข้เจ็บ    สิ่งต่าง ๆ เหล่านีเ้ป็นผลมาจากการวิจยัทัง้สิน้    ดงันัน้จึงถือว่าการวิจัยเป็น

วิธีการอยา่งหนึง่ท่ีใช้เสาะแสวงหาความรู้อย่างมีระบบ  เพ่ือน าความรู้ท่ีได้มาแก้ปัญหาท่ี

เกิดขึน้ 

 

1.1 ความหมายของการวจัิย 
 
 ค าว่า  “วิจยั”  มาจากค าในภาษาองักฤษว่า “Research”  ซึ่งแยกความหมาย

ออกได้เป็น  “Re” + “Search”   มีความหมายว่าการค้นคว้าหาความจริงหรือข้อเท็จจริงท่ี

ได้กระท าซ า้แล้วซ า้อีกจนกระทัง่ได้ผลสรุปหรือข้อยุติท่ีพึงพอใจ  นอกจากนีย้งัมีผู้ ให้

ความหมายของการวิจยัไว้ดงันี ้
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 การวิจยั    เป็นกระบวนการในการเสาะหาข้อเท็จจริงของธรรมชาติ     โดยใช้
วิธีการเชิงวิทยาศาสตร์หรือวิธีท่ีมีแบบแผนและยอมรับในศาสตร์สาขาท่ีท าการวิจยั  เพ่ือให้
ได้ความรู้ใหม่หรือเป็นการทบทวนความรู้ท่ีเคยมีผู้ ค้นพบแล้ว 
 การวิจัย  เป็นวิธีการศึกษาค้นคว้าหาข้อเท็จจริงด้วยระบบอันถูกต้องเพ่ือให้
ได้มาซึง่ความรู้ในสิ่งท่ีวิจยันัน้ 
 การวิจัย  เป็นเร่ืองของการศึกษาค้นคว้าเพื่อพิสูจน์หรือหาค าตอบ  หรือหา
ข้อเทจ็จริงอะไรบางอยา่งท่ีอาจจะยงัไม่มีการค้นพบในครัง้หนึง่ 
 การวิจยั  เป็นการศึกษาค้นคว้าเพ่ือมุ่งหาความรู้เพิ่มขึน้ เป็นการศึกษาอย่าง
มีระบบ  และความรู้ท่ีค้นพบนัน้จะน าไปใช้ปรับปรุงการปฏิบัติงาน  หรือยืนยนัการ
ปฏิบตัิงานต่าง ๆ ท่ีด าเนนิอยู ่ เพ่ือเสริมหลกัการต่าง ๆ ให้สมบูรณ์ยิ่งขึน้  เป็นการศึกษา
เพ่ือค้นคว้าหาความจริงด้วยวิธีการคิดอย่างวิเคราะห์วิจารณ์  การวิจัยจึงเป็นกรรมวิธีเชิง
วิทยาศาสตร์ท่ีได้รับการพัฒนาปรับปรุงขึน้  เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการเสาะแสวงหา
ความรู้และความเข้าใจในปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทัง้ในด้านวิทยาศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

 
1.2  ประเภทของการวจัิย 

  
 โดยทัว่ไปแล้วการแบ่งประเภทของการวิจยันัน้  มีความมุ่งหมายท่ีจะช่วยท าให้
ผู้ ท่ีศึกษาเกิดความเข้าใจได้ชดัเจนยิง่ขึน้ว่าการวิจยัท่ีก าลงัศึกษาหรือกล่าวถึงนัน้มีลักษณะ
ในการวิจยัเป็นอยา่งไร   โดยกว้าง ๆ เทา่ท่ีเราพอจะสงัเกตได้เทา่นัน้   สามารถแบ่งประเภท
ของการวิจยัได้หลายประเภทโดยจะดจูากเกณฑ์ท่ีจะน ามาใช้ในการพิจารณา   ในท่ีนีจ้ะขอ
แบ่งการวิจยัตามเกณฑ์ดงันีคื้อ 

 
 1.2.1 พิจารณาจากจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของการวิจัย       
 
         เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากความมุ่งหมายในเนือ้หาของการวิจัย
ว่า  การวิจยันัน้ ๆ มีเนือ้หามุ่งหมายไปในทางใด    กล่าวคือโครงการวิจัยหนึ่ง ๆ อาจจะมุ่ง
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หมายเพียงหาแนวทางหรือข้อเทจ็จริงเบือ้งต้นของเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง หรือประเด็นใดประเด็น
หนึง่    หรืออาจมุ่งหมายท่ีจะพยายามหาทางคาดคะเน หรือพยากรณ์เหตกุารณ์อยา่งหนึ่ง

ในอนาคตแบ่งเป็น  2  ประเภทดงันี ้

 
   1.2.1.1  การวิจัยขัน้พืน้ฐานหรือการวิจัยบริสุทธ์ิ (Fundamental 
or Pure Research)  เป็นการวิจัยเพ่ือค้นคว้าหากฎเกณฑ์  ข้อความจริงทางธรรมชาติ  
เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ    ความมุ่งหมายของการวิจัยประเภทนีก็้เพ่ือเป็น
การเสาะแสวงหาความรู้พืน้ฐาน    เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงทฤษฎี     และเป็นการหา
ข้อสรุปหรือกฎเกณฑ์   เป็นการวิจัยเพ่ือหาความรู้อย่างแท้จริงมิได้มุ่งหวังว่าความรู้นัน้จะ
น าเอาไปใช้ในกิจการใดหรือน าไปใช้แก้ปัญหาอะไรได้บ้าง  การวิจัยประเภทนีม้ักจะเป็น
การท าภายในห้องปฏิบัติการเป็นวิจัยท่ีมุ่งผลระยะยาวเพ่ือแสวงหาความจริงท่ีเกิดขึน้
มุ่งเน้นท่ีจะแก้ปัญหาใหญ่ ๆ     ดังนัน้จะใช้เวลาในการวิจัยนานแต่ผลของการวิจัยจะมี
คณุค่ามากส่วนใหญ่จะเป็นวิจยัเก่ียวกบัทางด้านวิทยาศาสตร์ 

 
   1.2.1.2 การวิจยัประยุกต์หรือการวิจัยเพื่อน าไปใช้แก้ปัญหา
ทนัท ี (Applied or Action Research)  เป็นการวิจยัท่ีมุ่งแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพ่ือน าผล
ของการวิจยัมาใช้ในสถานการณ์หนึง่ บางครัง้เป็นการวิจัยท่ีประยกุต์ทฤษฎีกับข้อเท็จจริง
ต่าง ๆ   เพ่ือค้นหาความจริงในแต่ละสถานการณ์   การวิจัยทางการศึกษาส่วนมากถือว่า
เป็นการวิจัยประยกุต์  อันได้แก่วิจัยเพ่ือการเรียนการสอนและการใช้เทคนิควิธีการสอน
แบบต่าง ๆ อนัจะท าให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึน้   การวิจัยประเภทนีมุ้่งเน้นหนกัท่ี
การน าไปประยกุต์ใช้ได้ทนัทีทนัใด เช่น การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาการจราจรติดขัดใ น
กรุงเทพมหานคร  และการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาการประท้วงของประชาชนในปัญหาท่ีท ากิน    
เป็นต้น 

 
 1.2.2  พิจารณาจากเทคนิคและวิธีด าเนินการวิจัย      
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 เป็นการแบ่งประเภทโดยพิจารณาจากเทคนคิและวิธีด าเนนิการวิจยั
ของงานวิจยันัน้ ๆ แบ่งออกเป็น  3  ประเภท 

   1.2.2.1  การวจิยัเชิงประวัตศิาสตร์ (Historical  Research)   
เป็นการวิจัยท่ีมุ่งเน้นจะอธิบายถึงสิ่งท่ีผ่านมาแล้วในอดีตว่าเป็นอย่างไร    เป็นการวิจัย
ท่ีเก่ียวข้องกบัการค้นหาข้อเทจ็จริงในอดีต  ซึง่จะเป็นการทดสอบหรือตรวจสอบ  รายงาน  

หรือการบนัทกึท่ีมีผู้สงัเกตไว้แล้วในอดีตว่าถกูต้องหรือไม่ 
 
  1.2.2.2  การวิจัยเชิงบรรยายหรือพรรณนา (Descriptive  
Research)  เป็นการวิจยัเพ่ือช่วยในการอธิบายถึงเหตกุารณ์ท่ีเป็นอยู่ปัจจุบันว่าเป็นเช่นไร  
เก่ียวข้องกบัการบรรยาย    อธิบาย   ปรากฏการณ์   สภาพการณ์  หรือค้นหาความจริงท่ี
เกิดขึน้ในปัจจบุนั  เพ่ือประเมินมาตรฐานในปัจจบุนัมากกว่าเหตุการณ์ในอดีตหรืออนาคต   
เช่น      การศึกษาทศันคติความเช่ือในเร่ืองต่าง ๆ   โดยมากการวิจยันีจ้ะมุ่งเน้นการส ารวจ
จากประชากรจริง ๆ    
 
  1.2.2.3  การวิจัยเชิงทดลอง (Experimental  Research)  
เป็นการวิจ ัยเพื่ออธิบายถึงเหต ุการณ์ที ่เกิดขึน้ในอนาคตว่าจะเป็นอย่างไรภายใต้
สภาวะการณ์ท่ีก าหนดให้   โดยมากจะเก่ียวข้องกบัการทดลองมุ่งเน้นท่ีจะควบคุมลักษณะ
บางอยา่งท่ีเก่ียวข้องกบัสถานการณ์หนึง่ไว้เพ่ือดผูลว่าจะเป็นอยา่งไร    การวิจัยนีจ้ะต้องมี
การลองผิดลองถกูต้องมีการสร้างสถานการณ์จ าลองขึน้มา  และน าไปสู่การสร้างกฎเกณฑ์   
ทฤษฎีเพ่ือใช้ท านายเหตกุารณ์ในอนาคตได้ 

 
 1.2.3 พิจารณาตามศาสตร์และสาขาวิชาที่เก่ียวข้องกับการ
วิจัย         
 
 เป็นการแบ่งประเภทของการวิจัยโดยถือเอาเนือ้หาวิชาท่ีท าการวิจัย
นัน้ ๆ เองเป็นเกณฑ์    ซึง่อาจจะแบ่งแยกประเภทของการวิจยัได้  2 หลายประเภทดงันี ้
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 1.2.3.1  การวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์   ซึ่งอาจจะมีการแยก
ประเภทออกได้เป็นการวิจยัทางด้านวิทยาศาสตร์บริสทุธ์ิและการวิจยัทางด้านวิทยาศาสตร์
ประยกุต์   เช่น การวิจัยในสาขาเคมี  ชีววิทยา  ฟิสิกส์  วิศวกรรมศาสตร์  เภสัชศาสตร์  
แพทย์ศาสตร์  สาธารณสขุศาสตร์    และเกษตรศาสตร์    เป็นต้น 
  1.2.3.2  การวิจยัทางด้านสังคมศาสตร์  สามารถแยกออกตาม
ศาสตร์และเนือ้หาวิชาได้หลายแขนงด้วยกนั   เช่น   การวิจยัทางการศึกษา    การวิจัยทาง
จิตวิทยา   การวิจยัทางบริหารธรุกิจ   และการวิจยัการตลาด   เป็นต้น 

 
1.3  ลักษณะของงานวจัิยท่ีดี 
 
 ในปัจจบุนัมีผู้ท าการวิจัยกันอย่างกว้างขวางทัง้ภาครัฐและเอกชน  แต่พบว่า
งานวิจัยบางงานไม่เป็นท่ียอมรับของคนทั่วไปจึงท าให้งานวิจัยไม่มีคุณค่า  และใน
ขณะเดียวกนังานวิจัยบางงานเป็นท่ียอมรับของคนทัว่ไปอย่างกว้างขวางเป็นงานวิจัยท่ีมี
คณุค่ามากต่อมวลมนษุย์   ในหวัข้อนีจ้ะกล่าวถึงลกัษณะงานวิจัยท่ีดีเป็นท่ียอมรับของคน
ส่วนใหญ่    ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ทั่ว ๆ ไปท่ีถือว่าเป็นลักษณะของงานวิจัยท่ีดีได้
ดงัต่อไปนี ้
 
 (1)  ไม่มีความเอนเอียง   ผู้วิจยัจะต้องสรุปผลท่ีได้ตามข้อมลูหรือความจริง
ท่ีได้มาถึงแม้ว่าผลสรุปนัน้ไม่ตรงกับความคาดคิดของผู้ วิจัยก็ตาม  เช่น   ผู้ วิจัยคาดว่า
ประชากรของประเทศส่วนใหญ่เป็นเพศชาย   แต่เม่ือส ารวจจริง ๆ ผลปรากฏว่าส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงผู้วิจยั     ก็จะต้องสรุปไปตามข้อเทจ็จริงท่ีได้มา 

 
 (2)  ใช้เคร่ืองมือและวธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูลท่ีเท่ียงตรงเช่ือถือได้      
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยมีหลายประเภท  เช่น  แบบสอบถาม  แบบสังเกต  และแบบ
สัมภาษณ์   เป็นต้น   เคร่ืองมือท่ีผู้ วิจัยเลือกใช้ควรจะมีความเท่ียงตรง   ไม่ว่าจะน า
เคร่ืองมือนัน้ไปใช้กบัใครหรือสิ่งใดถ้าสิ่งนัน้มีลักษณะเหมือน ๆ กัน   ข้อมูลหรือค าตอบท่ี
ได้ก็ควรจะเป็นไปในทางเดียวกนั  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีใช้ควรเป็นวิธีท่ีคนส่วนใหญ่
ยอมรับว่านา่เช่ือถือมีทฤษฏีรองรับ 
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 (3) ผู้วิจัยต้องมีความรู้ความสามารถในเร่ืองท่ีท าการวิจัย  งานวิจัยบาง 
อย่างอาจจะต้องใช้ผู้ ท่ีมีความช านาญเช่ียวชาญด้านนัน้โดยตรง ถ้าผู้ วิจัยไม่มีความรู้
ความสามารถเฉพาะเร่ืองจะท าให้ขาดความสมบรูณ์    ในกรณีนีผู้้วิจยัอาจจะหาผู้ วิจัยร่วม
ท่ีมีความรู้ในเร่ืองนัน้ ๆ มาช่วยหรือศึกษาจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องก็ได้ 

(4) การวิจยันัน้ควรมีการเก็บข้อมูลใหม่ส าหรับจุดมุ่งหมายใหม่ที่เกิดขึน้  
งานวิจยัท่ีมีคณุค่านัน้ควรเป็นงานวิจยัใหม่ท่ีไม่เคยมีใครท ามาก่อน  หรือมีผู้ท ามาก่อนแต่
ยงัแก้ปัญหาได้ไม่ชดัเจน   ผู้วิจยัอาจจะน าส่วนท่ีไม่ชดัเจนนัน้มาท าการวิจยัต่อได้ 

  
1.4  ประโยชน์ของการวจัิย 

 
 การวิจยัในประเทศเราไม่ค่อยจะได้รับการพฒันามากเท่าท่ีควรทัง้ ๆ ท่ีผลท่ีได้
จากการวิจยัถ้าน าไปปฏิบตัิหรือแก้ปัญหาต่าง ๆ จะได้รับประโยชน์สูงสุดในหลาย ๆ ด้าน
เช่น  ด้านการปฏิบัติงาน  การบริหารงาน  และการด าเนินชีวิติประจ าวันของบุคคล   

อย่างไรก็ตามในปัจจุบันก็ได้มีความพยายามท าการวิจัยมากขึน้ทัง้ภาครัฐและเอกชน
โดยเฉพาะสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ   ส าหรับประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัยพอสรุปได้ดังนี  ้  

(สวุฒัน์   วฒันวงศ์  : 1314) 
 (1)  ส่งเสริมความรู้ทางด้านวิชาการและศาสตร์สาขาต่าง ๆ   ให้มีการค้นคว้า
ข้อเทจ็จริงมากยิง่ขึน้ท าให้มีการค้นคว้าหาความรู้ใหม่ ๆ เพิ่มเติมวิทยาการทางด้านต่าง ๆ 
เจริญก้าวหน้ามากยิง่ขึน้ 

 (2)  สามารถน าความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์   ผู้ ปฏิบัติ
สามารถเลือกวิธีการท่ีดีและก่อประโยชน์สงูสดุได้ 
 (3) ช่วยในการก าหนดนโยบายหรือหลกัปฏิบตัิงานต่าง ๆ  ให้เป็นไปด้วยความ
ถกูต้องเหมาะสมและรัดกมุยิง่ขึน้ 

 (4) ให้ผู้บริหาร หรือผู้ มีอ านาจหน้าท่ีต่าง ๆ   ได้ทราบว่าผลงานท่ีท านัน้ได้ผล
เป็นประการใดมีข้อบกพร่องอะไรบ้างอันจะได้น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขให้ได้ รับ
ความส าเร็จดีขึน้ 
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 (5) ช่วยให้ค้นพบทฤษฎีและสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ  เพ่ือให้มนษุย์ได้ด าเนินชีวิตอยู่
ในโลกอยา่งมีความสขุสบาย 
 (6)  เป็นการกระตุ้นความสนใจของนกัวิจยัมากขึน้   และการน าผลการวิจัยนัน้
ไปใช้ด้วย 
 (7)  ท าให้ทราบถึงข้อบกพร่องและวิธีแก้ไขในงานต่าง ๆ ท่ีท าการวิจยันัน้ 
 อยา่งไรก็ตามโดยสรุปแล้วงานวิจยัจะได้ผลเพียงใดนัน้   ขึน้อยู่กับสมรรถภาพ
และคณุภาพของผู้ ท่ีท าการวิจยัมากกว่าสิ่งอ่ืนใด    ถ้าผู้ท าการวิจัยอุทิศก าลังกายก าลังใจ  
และเวลาเพ่ืองานวิจัยอย่างจริงจังแล้ว   งานวิจัยอาจจะช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่าง
รวดเร็วมากกว่าท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั 

 
1.5  ขัน้ตอนการท าวจัิย 
 
 ในการวางแผนท่ีจะท างานใด ๆ ก็ตามขัน้ตอนของงานท่ีจะต้องท าก่อนหลังนัน้
มีความส าคญัมาก    ส าหรับการวิจยันัน้มีขัน้ตอนดงันี ้
 
 (1)  ก าหนดเร่ืองท่ีจะท าการวิจัย  ผู้ วิจัยเลือกหวัข้อหรือปัญหาที่สนใจ   
ปัญหาท่ีเลือกนัน้ควรเป็นปัญหาใหม่ท่ีไม่เคยมีใครท ามาก่อน  หรือมีผู้ เคยท ามาแล้วแต่ยงั
ไม่ชดัเจนเทา่ท่ีควร    เป็นปัญหาท่ีเหมาะสมส าหรับการท าวิจัย     และท่ีส าคัญปัญหานัน้
ผู้วิจยัต้องแนใ่จด้วยว่าอยูใ่นความสามารถท่ีจะท าได้   เม่ือเลือกปัญหาได้แล้วก็สามารถ
ก าหนดช่ือเร่ืองท่ีจะท าการวิจยัได้     หลงัจากนัน้ผู้วิจยัอาจจะต้องด าเนินการตามขัน้ตอน
ดงันี ้

 -  แสดงความส าคญัของปัญหาท่ีเลือกมาท าการวิจยั 
 -  ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
 -  ก าหนดสมมติฐาน 
 -  ก าหนดขอบเขตของปัญหา  
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 (2)  รวบรวมความรู้พืน้ฐานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง    งานในขัน้ตอนนีเ้ป็น
การรวบรวมความรู้และทฤษฎีที่จะน ามาใช้ในการท าวิจัยให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้   
ผู้วิจยัอาจจะศึกษาจากผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้ในอดีตและปัจจุบัน  เพ่ือหาแนวทางหรือ
วิธีการท่ีจะหาค าตอบตามความมุ่งหมายหรือจดุประสงค์ท่ีต้องการ 
 
 (3)  สร้างเคร่ืองมือท่ีจะใช้ในการวิจัย   ผู้ วิจัยจะต้องจัดเตรียมเคร่ืองมือ
หรืออปุกรณ์ท่ีจะใช้ส าหรับการวิจยั    เป็นเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ท่ีจะใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  อาจจะเป็นอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการทดลองหรืออาจจะเป็นแบบสอบถามหรือ
แบบทดสอบ      
 
 (4)  ตรวจสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือ    ถ้า
เป็นเคร่ืองมือประเภทแบบทดสอบควรจะมีการทดลองวิเคราะห์แบบทดสอบนัน้ ๆ ก่อน  
เพ่ือหาว่าเคร่ืองมือนัน้มีความเช่ือมั่นและความเท่ียงตรงของแบบทดสอบนัน้หรือไม่  ถ้า
เป็นเคร่ืองมือในห้องปฏิบตัิการก็ควรจะต้องตรวจสอบเสียก่อนว่าใช้ได้หรือมีประสิทธิภาพ
และความแม่นย าเพียงใด   ทัง้นีเ้พราะว่าเคร่ืองมือการวิจยันัน้จะต้องมีความเท่ียงตรงและ
มีความเช่ือมัน่สงู     ข้อมลูท่ีได้จึงจะมีความถกูต้องแม่นย า 
 
 (5)  เก็บรวบรวมข้อมูล   ขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนที่ส าคัญมากขัน้ตอนหนึ่ง
เพราะถ้าไม่มีการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีดีพอข้อมลูท่ีได้อาจจะไม่ใช่ข้อเท็จจริง   ซึ่งจะส่งผล
ให้ผลของการวิจยัท่ีได้ไม่มีคณุภาพหรือไม่สามารถสรุปผลการวิจยัได้ 
 
 (6)  วิเคราะห์ข้อมูล  น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได้มาท าการวิเคราะห์และ
แปลความหมาย   ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลอาจจะมีการใช้วิธีการทางสถิติมาช่วยโดย
สามารถเลือกใช้วิธีการต่อไปนี ้
 -  การวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น 
 -  การประมาณค่า 
 -  การทดสอบสมมตุิฐาน 
 -  การหาความสมัพนัธ์ 
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 -  การพยากรณ์ 
 
 (7)  สรุปผลและเขียนรายงาน   การสรุปผลและเขียนรายงานเป็นขัน้ตอน
สดุท้ายของการวิจัย  ต้องสรุปผลจากการวิเคราะห์และตีความหมายข้อมูลเพ่ือท่ีจะตอบ
ปัญหาตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัท่ีตัง้ไว้   การเขียนรายงานจะต้องเสนอข้อเท็จจริงท่ีได้
จากการวิจยั      และข้อสรุปของผู้วิจยัพร้อมกบัข้อเสนอแนะส าหรับผู้ ท่ีจะท าการวิจยัต่อไป 
 ขัน้ตอนการวิจยัพอสรุปได้ดงัผงังานของการวิจยั (Flow-Chart of  Research)  
ดงัรูปท่ี  1.1   
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Stop 

1.6  สมมตฐิาน 

 

ผังงานการวิจัย (Flow-Chart  of  Research) 
 

                  Start                      Research Problems                 Framework 
                                   
               Methodology    ……   Research Design   …..  Population 
                    
                                                  Questionnaire   
               Instruments                Interview 
                                                  Observation 
 
               Collecting  Data  …………………………        Sampling 
 
               Analysis        ...………     Statistics 
                                                       Computer 
 
               Conclusion  ………….      Discussion 
 
                   

                             Report  
 

รูปท่ี 1.1  ผงังานของการท าวิจยั 
                                               ท่ีมา :  สวุฒัน์  วฒันวงศ์  2541 : 2 
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 เม่ือผู้ วิจัยเลือกปัญหาท่ีจะท าการวิจัยได้เรียบร้อยแล้ว   สิ่งท่ีจะต้องท าก็คือ
การคาดคะเนหรือเดาค าตอบนัน้ไว้ล่วงหน้า   ซึ่งอาจจะเป็นข้อสมมติท่ีได้จาก
ประสบการณ์   จากผู้ รู้จากทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีมีอยู่     ข้อสมมตินีอ้าจจะถกูหรือผิดก็ได้ข้อ

สมมติดงักล่าวนีเ้รียกว่า   สมมติฐาน (Hypothesis)     

 สมมติฐาน  คือ  การคาดเดาอยา่งมีการศึกษา   เป็นค าตอบของการวิจัย   ซึ่ง
อาจจะได้มาจากประสบการณ์ของผู้ วิจัยในสาขาท่ีมีความเช่ียวชาญ  นอกจากนีผู้้ วิจัยยงั
อาจหาจากงานวิจยัท่ีมีผู้ศึกษาอยูก่่อนแล้ว  ถ้าเป็นงานวิจัยใหม่ไม่เคยมีผู้ ท่ีเคยท ามาก่อน  
ก็อาจหาจากงานวิจัยในลักษณะที่ใกล้เคียงกัน   หรือหาจากทฤษฎีที่สามารถน ามา
สนบัสนนุสมมติฐานท่ีตัง้ขึน้ 
 ปัญหาหนึ่ง ๆ อาจจะก าหนดสมมติฐานไว้หลายสมมติฐานขึ น้อยู่กับ
ประสบการณ์   ความรอบรู้ของผู้ก าหนดสมมติฐาน   เม่ือก าหนดสมมติฐานแล้วผู้ วิจัย
จะต้องหาวิธีการตรวจสอบสมมติฐานท่ีได้ก าหนดไว้  โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
แนวทางและขอบเขตของสมมติฐานเพ่ือตรวจสอบว่าอะไรถูกหรืออะไรผิด   และยอมรับ
สมมติฐานข้อใดได้บ้าง      
 สาเหตท่ีุต้องมีการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย  เน่ืองจากการวิจัยส่วนใหญ่
ใช้วิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ซึง่มีการตัง้สมมติฐานของการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองท่ีท าวิจยัอยูด้่วย    

จึงมีความจ าเป็นต้องพิสูจน์สมมติฐานท่ีตัง้ขึน้ว่าเป็นจริงหรือไม่  โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทัง้หมดเก่ียวกับเร่ืองนัน้ ๆ มาท าการเปรียบเทียบ    แต่เน่ืองจากการเก็บรวบรวม
ข้อมลูทัง้หมดท่ีเก่ียวข้องมาท าการเปรียบเทียบกับสมมติฐานต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่าย
มาก      ดงันัน้จึงเลือกตวัแทนแต่เพียงบางส่วนของประชากรมาท าการเก็บรวบรวมข้อมูล
เท่านัน้   ข้อมูลท่ีได้จากตัวแทนนีจ้ึงเป็นเพียงค่าประมาณของข้อมูลท่ีควรจะเป็นจริงถ้า
ศึกษาจากประชากรทัง้หมด   การท่ีจะสรุปว่าสมมติฐานท่ีก าหนดขึน้ถกูหรือผิดโดยการ
เปรียบเทียบสมมติฐานกับข้อมูลท่ีได้จากตัวแทนจึงท าไม่ได้โดยตรง   ต้องใช้วิธีทดสอบ
สมมติฐานในทางสถิติเข้ามาช่วย     
  
 ตัวอย่างของการตัง้สมมติฐานในชีวิตประจ าวัน   เช่น  ถ้าเราเดินเข้าไปใน
ห้องนอนตอนกลางคืนแล้วเปิดสวิตช์ไฟ แต่หลอดไฟฟ้าในห้องนอนไม่ติดจึงไม่มีแสงสว่าง   
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เกิดปัญหาตามมาว่าท าไมไม่ติด    เราอาจเกิดความคิดไปต่าง ๆ นานาจากประสบการณ์   
และความรู้เร่ืองไฟฟ้าท่ีมี    เราพอจะคาดเดาได้ว่าอาจจะเกิดจากสิ่งต่าง ๆ ต่อไปนี ้
 -  หลอดไฟขาด 

 -  สวิตช์ไฟเสีย 
 -  ฟิวส์ขาด 
 ค าตอบเหล่านีเ้ป็นสิ่งท่ีเราคาดคะเนขึน้มาจัดว่าเป็นสมมติฐานทัง้สิน้  เพราะ
เป็นการคาดคะเนอยา่งมีเหตผุลมิใช่เดาโดยปราศจากความรู้    
 ดังนัน้จะเห็นว่าผู้ ท่ีมีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์มากจะคิด
อธิบาย   หรือตัง้สมมติฐานได้มากจากความรู้และประสบการณ์ท่ีมี   และย่อมจะมีโอกาส
คาดคะเนได้ถกูมากกว่าคนท่ีมีความรู้และประสบการณ์น้อย 
 การท่ีผู้ วิจัยจะตัง้สมมติฐานได้นัน้จ าเป็นจะต้องศึกษาผลงานการวิจัยและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องมาเป็นจ านวนมาก    จึงจะตัง้สมมติฐานได้อย่างมีเหตุมีผล    นอกจากนี ้
ผู้วิจยัจะต้องรู้ประเภทของสมมติฐานด้วย     สมมติฐานแบ่งออกเป็น  2  ประเภทคือ 

 
 1.6.1  สมมติฐานทางการวิจัย  
 
 สมมติฐานทางการวจัิย (Research Hypothesis)  เป็นสมมติฐาน
ท่ีเขียนเป็นข้อความในลักษณะบรรยาย   เพ่ือใช้ในการอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปร
ต่าง ๆ หรือวิธีแก้ปัญหาอนันา่จะเป็นไปได้    โดยใช้ภาษาท่ีสามารถส่ือความหมายให้คนอ่ืน ๆ 
เข้าใจได้ตรงกนั   ต่อไปนีเ้ป็นตวัอยา่งสมมติฐานทางการวิจยั   เช่น 

-  ผลสมัฤทธ์ิการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชายสงูกว่า 
   นกัเรียนหญิง 

-  ประชาชนในเขตกรุงเทพฯนยิมพรรคการเมือง ก  มากกว่า 
   พรรคการเมือง  ข 
  -  ประชากรแต่ละภาคมีรายได้โดยเฉล่ียแตกต่างกนั 
  -  รายได้คนไทยโดยเฉล่ียปีละ 10,000 บาท 

-  การใช้วิทยโุรงเรียนประกอบการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
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   ขนาดใหญ่   กลาง  และขนาดเล็กมีความแตกต่างกนั 

 
1.6.2  สมมติฐานทางสถิติ  
 

 สมมติฐานทางสถิติ (Statistical Hypothesis)   เป็นสมมติฐานท่ี
เขียนขึน้โดยการเปล่ียนรูปสมมติฐานทางการวิจัยให้มาอยู่ในรูปของโครงสร้างทาง
คณิตศาสตร์    เพ่ือใช้ในการทดสอบทางสถิติซึ่งจะเขียนอธิบายในรูปสัญลักษณ์    ทัง้นี ้
เน่ืองจากเหตุผลที่ว่าการวิจัยเป็นการค้นคว้าหาความจริงที่มีโอกาสเกิดขึน้   ถ้าเราจะ
ยอมรับเช่นนีเ้ราจะต้องอาศยัวิธีการทางสถิติตรวจสอบความนา่จะเป็นของสมมติฐานท่ีเรา
ตัง้ขึน้เสมอ  สมมติฐานทางสถิติแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
 

  1.6.2.1 สมมตฐิานหลักหรือสมมตฐิานเป็นกลาง (Null  Hypothesis)        
เป็นสมมติฐานที่แสดงให้เห็นว่าไม่มีความแตกต่างระหว่างค่าสถิตินัน้ ๆ  การเขียน
สมมติฐานประเภทนีจ้ะเขียนในรูปของการไม่มีความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีศึกษาหรือ ไม่
มีความแตกต่างกนั  สมมติฐานนีต้ัง้ขึน้เพ่ือประโยชน์ในการน าค่าสถิติมาตรวจสอบในการ
วิจัย    ส่วนใหญ่จะค านวณค่าสถิติจากอัตราส่วนใดอัตราส่ วนหนึ่งซึ่งเรียกว่า    ค่า
อัตราส่วนวิกฤติ (Critical Ratio) เขียนแทนด้วยสัญลักษณ์  H0   ต่อไปนีเ้ป็นตัวอย่างการ
เขียนสมมติฐานหลกั เช่น  
 -  น า้หนกัโดยเฉล่ียของนกัศึกษาชายและหญิงแตกต่างกนั      
     ถ้าก าหนดให้   

  น า้หนกัโดยเฉล่ียของนกัศึกษาชายเป็น  1  

  น า้หนกัโดยเฉล่ียของนกัศึกษาหญิงเป็น  2   

      ดงันัน้จะเขียนสมมติฐานหลกั  ได้ดงันี ้

  H0  :  1    =  2 

         หรือ        H0  :  1    2 = 0  
  1.6.2.2 สมมตฐิานรองหรือสมมติฐานไม่เป็นกลาง (Alternative 
Hypothesis)  เป็นสมมติฐานท่ีแสดงความแตกต่างระหว่างค่าสถิตินัน้ ๆ หรือเป็นสมมติฐาน
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ท่ีใช้รองรับข้อสรุปผล  เม่ือผู้วิจยัใช้สถิติตรวจสอบสมมติฐานหลกัแล้วไม่ยอมรับสมมติฐาน
หลักก็จะยอมรับสมมติฐานรองแทน    สมมติฐานรองเขียนแทนด้วยสัญลักษณ์ H1   มี
สมมติฐานรอง   2  ประเภทคือ 

 

  (1)  สมมติฐานแบบมีทศิทาง   เป็นสมมติฐานท่ีสามารถ
อนมุานได้ว่าความสมัพนัธ์ของตวัแปรจะมีทิศทางใดสัมพันธ์กันทางบวกหรือทางลบ  การ
ตรวจสอบสมมติฐานประเภทนีจ้ะต้องใช้เทคนิคการทดสอบทิศทางเดียว (One-Tail Test)   
เพราะเป็นการมองโลกทางใดทางหนึง่เทา่นัน้  เช่น  ดีกว่า  สงูกว่า  มากกว่า  หรือน้อยกว่า   
อยา่งใดอยา่งหนึง่   เช่น   
 -  นกัศึกษาชายมีเหตผุลสงูกว่านกัศึกษาหญิง 
      ก าหนดให้   

  นกัศึกษาชายมีคะแนนเฉล่ียจากการสอบวดัเหตผุลเป็น  1 

  นกัศึกษาหญิงมีคะแนนเฉล่ียจากการสอบวดัเหตผุลเป็น  2 

          ดงันัน้  จะเขียนสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรองแบบมีทศิทาง   ได้ดงันี ้

  H0  :  1     2 

  H1  : 1      2  
 
  (2)  สมมติฐานแบบไม่มีทศิทาง   เป็นสมมติฐานท่ีเราไม่
สามารถบ่งได้ว่าสิ่งใดมากกว่ากันหรือสัมพันธ์กันในทางบวกหรือลบ  เพียงแต่ทราบว่า
ตวัแปรนัน้สมัพนัธ์กนัหรือไม่   หรือมีความแตกต่างกันหรือไม่  เวลาทดสอบต้องใช้เทคนิค  
การทดสอบแบบสองทิศทาง (Two-Tail Test)   การเขียนสมมติฐานประเภทนีม้ักมีค าว่า  
แตกต่างกนั   หรือไม่เทา่กนัเสมอ   เช่น 
 -  นกัศึกษาชายและหญิงมีเหตผุลท่ีแตกต่างกนั 
     ก าหนดให้ 

  นกัศึกษาชายมีคะแนนเฉล่ียจากการสอบวดัเหตผุลเป็น  1 

  นกัศึกษาหญิงมีคะแนนเฉล่ียจากการสอบวดัเหตผุลเป็น  2 

     ดงันัน้  จะเขียนสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรองแบบไม่มีทศิทาง   ได้ดงันี ้
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  H0  :  1    =  2 

  H1  :  1      2 

 กล่าวโดยสรุปก็คือ  สมมติฐานทางการวิจยัจะเขียนในรูปของข้อความบรรยาย 
และมีความสอดคล้องกับสมมติฐานทางสถิติ    ซึ่งเขียนอยู่ในรูปของสัญลักษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ 
 เน่ืองจากสมมติฐานเป็นค่าความจริงของประชากร  ดงันัน้ในการเขียนสมมติฐาน
จะต้องใช้ค่าสถิติท่ีเรียกว่า พารามิเตอร์ (Parameter) เทา่นัน้   ค่าสถิติท่ีส าคญั ๆ มีดงันี ้

 -  คะแนนเฉล่ีย   ใช้     (Mu) 

 -  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ใช้    (Signma) 

 -  ค่าความแปรปรวน   ใช้  2  (Signma  square) 

 -  สหสมัพนัธ์   ใช้     (Rho) 
 ส่วนข้อมลูท่ีเราเก็บรวบรวมน ามาตีความหมายนัน้เป็นเพียงค่าความจริงของ
กลุ่มตวัอยา่ง    ซึง่จะใช้อ้างอิงหรือขยายความไปสู่ค่าความจริงของประชากร   เรียก  ค่า
ความจริงนีว้่า    ค่าสถิติ  (Statistic)   ซึง่มีสญัลกัษณ์แตกต่างไปจากค่าพารามิเตอร์ดงันี ้
 -   คะแนนเฉล่ีย  ใช้   X  

 -  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ใช้  S   หรือ  SD 
 -  ค่าความแปรปรวน   ใช้  S2  หรือ  SD2

 

 -  สหสมัพนัธ์   ใช้   r หรือ  rxy 
 ผู้วิจยัต้องระลึกอยูเ่สมอว่าเวลาเขียนสญัลกัษณ์ในสมมติฐานจะไม่ใช้ค่าความ
จริงของกลุ่มตวัอยา่งแต่จะใช้ค่าพารามิเตอร์เสมอ 

 
1.7  ความหมายของสถติ ิ

 
 ค าว่า  “สถิติ”  ตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า  Statistics   ซึ่งมีรากศัพท์มาจาก
ความว่า   State   ดงันัน้จึงหมายถึง   ข้อมลูหรือข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารของ
รัฐ  เช่น  การส ารวจก าลังคนเพ่ือประโยชน์ในด้านการทหาร  การจัดเก็บภาษีอากรจาก
ประชาชนเพ่ือเป็นรายได้ของรัฐ    ในเวลาต่อมาสถิติได้มีความหมายกว้างขวางขึน้กว่าเดิม
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เน่ืองจากนกัคณิตศาสตร์และนกัวิทยาศาสตร์ได้ค้นคว้าพัฒนาทฤษฎีตลอดจนเทคนิควิธี
ทางสถิติ    จนในปัจจบุนัสถิติมีความหมายต่าง ๆ ดงันี ้  
 
 (1)  สถิติ  หมายถึง ตวัเลขต่าง ๆ ท่ีเกิดจาการนบัจ านวนสมาชิกในกลุ่มแล้วจึง
แบ่งออกเป็นพวก ๆ   หรือเป็นตัวเลขจ านวนหนึ่งท่ีมีการรวบรวมขึน้เพ่ือบอกข้อเท็จจริง
เก่ียวกบัคณุสมบตัิหรือลกัษณะบางสิ่งบางอยา่งท่ีแสดงออกมาเป็นตวัเลขได้   เช่น  จ านวน
ผู้ ส าเร็จการศึกษาของสถานศึกษาต่าง ๆ   ยอดขายสินค้าประเภทเคร่ืองใช้ไฟฟ้าของ
ร้านค้า   เป็นต้น 
 
 (2)  สถิติ  หมายถึง   วิธีการอันเป็นหลักที่จะใช้ตัดสินข้อมูลใดที่มีความไม่
แนน่อนให้ใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสดุ  โดยอาศยัหลกัการและระเบียบวิธีการทางสถิติ   
ซึง่ประกอบด้วยขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล   การน าเสนอข้อมูล   การวิเคราะห์ข้อมูล    
และการตีความหมายข้อมลู   เพ่ือให้การสรุปหรือตดัสินข้อมลูนัน้เป็นไปอยา่งมีเหตผุลตาม
วิธีการทางวิทยาศาสตร์   จากความหมายนีเ้ราสามารถจ าแนกประเภทของสถิติออกเป็น  
2  ประเภทดงันี ้
 

  ก.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  เป็นสถิติท่ีศึกษา
เก่ียวกบัข้อมลูเพ่ือบรรยายคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างหรือกลุ่มประชากรเฉพาะท่ีใช้ใน
การศึกษาเท่านัน้    โดยผลท่ีได้จากการศึกษาจะไม่น าไปสรุปอ้างอิงถึงกลุ่มตัวอย่างหรือ
กลุ่มประชากรอ่ืน ๆ    การศึกษาหาค าตอบจะบรรยายลักษณะหรือการแจกแจงของข้อมูล
ตามท่ีเก็บรวบรวมข้อมลูมาได้เทา่นัน้    ซึง่อาจจะแสดงด้วยความถ่ีข้อมลู   ร้อยละ  สดัส่วน 
อตัราส่วน  การวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง  การวัดการกระจาย  และการวัดความสัมพันธ์
ระหว่างตวัแปร  เป็นต้น 
 

  ข.  สถิติอนมุานหรือสถิติอ้างอิง (Inductive  Statistics  or  Inferential 
Statistics)  เป็นสถิติท่ีน าเอาค่าสถิติพรรณนามาสรุปอ้างอิงไปถึงมวลหมู่ประชากรและ
ประมาณค่าประชากรว่าจะมีค่าเท่าใด หรือสถิติท่ีศึกษาเพียง กลุ่มตัวอย่าง (Sample)  
แล้วน าผลมาอ้างอิงหรือขยายความไปยงั  ประชากร (Population)  โดยสถิติแบบอ้างอิงนี ้
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จ าเป็นต้องมีการทดสอบทางสถิติเสียก่อนจึงจะอ้างอิงไปยังประชากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ    สถิติอ้างอิงจะเก่ียวกบัการประมาณค่า     การทดสอบสมมติฐาน  

 
1.8  มาตราการวัด  
 
 ในการใช้สถิติเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนัน้  ผู้ วิจัยจ าเป็นจะต้องทราบ
ลักษณะของข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัยเสียก่อนเพ่ือเป็นเคร่ืองวินิจฉัยว่าจะใช้วิธีการทางสถิติ
แบบใดในการวิเคราะห์จึงจะถกูต้องเหมาะสม  ค่าท่ีได้จากการวดัเราเรียกว่า มาตราการวดั 
(Measurement Scales)  แบ่งออกเป็น 4 ระดบัดงันี ้

 
 1.8.1  มาตรานามบัญญัติ  
 
 มาตรานามบญัญัติ (Nominal Scale)  เป็นมาตราวัดระดับต ่าสุดซึ่ง
เป็นการก าหนดส ัญล ักษณ์หรือต ัวเลขเพื ่อจ าแนกจ ัดประเภทของสิ ่งของ ต่าง ๆ    
คุณลักษณะต่าง ๆ    เร่ืองราวต่าง ๆ   และ  เหตุการณ์ต่าง ๆ  เช่น  หมายเลขประจ าตัว     
ผู้ เสียภาษี   จ าแนกประเภทเพศโดยให้    0  แทนเพศชาย  และ 1  แทนเพศหญิง   ตัวเลขท่ี
ได้จากการวัดเหล่านีไ้ม่ว่าจะเป็นตัวเลขโดยตรงหรือเป็นตัวเลขที่ก าหนดขึน้    เป็นเพียง
สญัลกัษณ์ท่ีใช้แทนเพ่ือจ าแนกประเภทเท่านัน้ไม่สามารถบอกความหมายในเชิงมากกว่า
หรือน้อยกว่าได้ 

 
1.8.2  มาตราอันดับ  
 

 มาตราอันดับ (Ordinal Scale) เป็นมาตราวัดท่ีตัวเลขท่ีได้มี
ความหมายบอกอันดับท่ีหรือต าแหน่งท่ีลดหลั่นกันเป็นล าดับสามารถระบุความมากน้อย
กว่ากันได้  เช่น  นกัเรียนสอบได้ท่ี 1, 2, 3, …   ความสูงของนกัเรียน 3 คน คนท่ีสูงเป็น
อนัดบั 1, 2, 3  เป็นต้น 

 1.8.3  มาตราอันตรภาค   
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 มาตราอันตรภาค (Interval Scale)  เป็นมาตราวัดท่ีตัวเลขท่ีได้มี
ลกัษณะเหมือนมาตราวดัอนัดบัแต่มีคณุสมบัติท่ีดีกว่าตรงท่ีแต่ละช่วงของการวัดมีค่า เท่า 
ๆ กนั    จึงสามารถเปรียบเทียบกนัได้ว่ามากน้อยกว่ากันเท่าไร    แต่ไม่สามารถบอกได้ว่า
เป็นก่ีเท่าของกันและกันเพราะมาตราวัดนีไ้ม่มีศูนย์แท้หรือศูนย์สัมบูรณ์  เช่น  อุณหภูมิ
แบบองศาเซนเซียสแต่ละองศามีช่วงหา่งเทา่ ๆ กนัแต่ไม่มีศูนย์แท้   นัน่คือการวัดอุณหภูมิ
ท่ี  0  องศาเซนเซียสท่ีวัดได้เป็นจุดท่ีสมมติขึน้ไม่ได้หมายความว่าไม่มีความร้อนอยู่เลย  
นกัเรียนสอบได้ 0 คะแนนไม่ได้หมายความว่านกัเรียนคนนัน้ไม่มีความรู้เลย    และนกัเรียน
ท่ีสอบได้ 90 คะแนนไม่ได้หมายความว่าจะเก่งกว่าเป็น 3 เทา่ของนกัเรียนท่ีได้ 30 คะแนน 

 
 1.8.4  มาตราอัตราส่วน  
 
 มาตราอตัราส่วน (Ratio Scale)  เป็นมาตราวัดท่ีสมบูรณ์ท่ีสุดมีช่วง
คะแนนท่ีเทา่ ๆ กนัมีศนูย์แท้    การวดัในมาตราวดันีเ้ป็นการวดัทางกายภาพเช่น  ความสูง  
น า้หนกั  ระยะทาง  เวลา   และ อาย ุ เป็นต้น   ตวัเลขในมาตราวดันีน้ ามาค านวณได้เพราะ
มีความหมาย 

 


