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 สถิต ิ(Statistics) หมายถึงตัวเลขท่ีแทนขอเท็จจริงของส่ิงท่ีนักวิจัยสนใจ เชน คะแนน ความพึง
พอใจ อายุ รายได ฯลฯ สถิติในความหมายของคาสถิติ หมายถึง คาตัวเลขท่ีคํานวณจากกลุมตัวอยาง 
เชน คาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง คือ  X   สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง คือ S.D. หรือ S 
สัมประสิทธ์ิหสัมพันธระหวางตัวแปร X และ Y คือ rxy เปนตน 
1. ประเภทของสถิติ 
 สถิติแบงตามระเบียบวิธีทางสถิติ (Statistical Method) จําแนกไดเปน 2 ประเภท ดังน้ี สถิติ
พรรณนาหรือสถิติบรรยาย และสถิติอางอิงหรืออนุมาน 
  1.1 สถิติพรรณนา หรือสถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) เปนสถิติท่ีใชสรุปคุณลักษณะ
ของตัวแปรในกลุมตัวอยางหรือประชากรท่ีศึกษา วิธีการท่ีใชบรรยายหรือพรรณนา ไดแก 
    1) การแจกแจงความถ่ี การนําเสนอดวยตาราง กราฟ และรูปภาพ 
  2) การคํานวณคาประสิทธิภาพ E1/E2 รอยละ สัดสวน และอัตราสวน       
   3) การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง ไดแก คาเฉล่ีย มัธยฐาน ฐานนิยม 
  4) การวัดการกระจาย ไดแก พิสัย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  5) การวัดความสัมพันธระหวางตัวแปร ไดแก สัมประสิทธิสหสัมพันธ (Correlation 
Coefficient)  
 1.2 สถิติอางอิง หรืออนุมาน (Inferential or Inductive Statistics) เปนสถิติท่ีศึกษาขอมูล
จากกลุมตัวอยางเพ่ือสรุปอางอิงไปยังประชากร การสุมตัวอยาง (Sampling) ท่ีเปนตัวแทนท่ีดีของ
ประชากร จึงมีความสําคัญตอการสรุปอางอิงคาสถิติจากกลุมตัวอยางไปยังคาพารามิเตอรของกลุม
ประชากร วิธีการท่ีใชอางอิง มีดังน้ี 
  1) การประมาณคาพารามิเตอร (Estimation) เปนเทคนิคการนําคาสถิติจากกลุม
ตัวอยางไปคาดคะเนหรือประมาณคาพารามิเตอรของประชากร ไดแก การประมาณคาแบบจุด และแบบ
ชวง 
   2) การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) สถิติท่ีใชอางอิง  ไดแก 
   - สถิติเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูล 1 กลุมหรือ 2 กลุม โดยการ
ทดสอบคาที (t-test) การทดสอบคาซี (Z-test) 
    - สถิติเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลมากกวา 2 กลุม โดยการใชการ
วิเคราะหแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) 
   - สถิติเพ่ือหาความสัมพันธของขอมูล ไดแก ไคสแควร (Chi-square) และการ
ทดสอบ (Correlation) นัยสําคัญของสหสัมพันธ 
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2. มาตรวัดตัวแปร  
 มาตรวัดตัวแปร สามารถจําแนกประเภทเปน 4 ระดับ ดังน้ี มาตรวัดแบบกลุม มาตรวัดแบบจัด
อันดับ มาตรวัดแบบอันตรภาค และมาตรวัดแบบอัตราสวน 
 2.1 มาตรวัดแบบกลุม หรือนามบัญญัติ (Nominal Scale) เปนมาตรวัดตัวแปรท่ีใชแบงกลุม 
หรือเรียกช่ือของส่ิงท่ีศึกษาออกเปนกลุม เชน เพศ แบงออกเปน เพศชาย และเพศหญิง แตไมสามารถ
บอกวาเพศชายมากกวาเพศหญิงเทาไร ตัวแปรระดับกลุมไมสามารถบวกลบทางคณิตศาสตรได  
  สถิติท่ีใช ไดแก รอยละ ฐานนิยม ไคสแควร 
 2.2 มาตรวัดแบบจัดอันดับ (Ordinal Scale) เปนมาตรวัดตัวแปรท่ีบอกตําแหนง ทิศทาง แต
ไมสามารถบอกระยะหางได เชน วุฒิการศึกษา แบงเปน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก สามารถ
บอกไดวาวุฒิการศึกษาใดสูงกวากัน แตไมสามารถนําวุฒิการศึกษามาบวกลบทางคณิตศาสตรได  
  สถิติท่ีใช ไดแก มัธยฐาน เปอรเซ็นตไทล และสหสัมพันธแบบจัดอันดับ 
 2.3 มาตรวัดแบบอัตรภาค (Interval Scale) เปนมาตรวัดตัวแปรท่ีบอกปริมาณความมาก
นอย หรือความหางของขอมูลได เชน คะแนนสอบ 5 คะแนน 10 คะแนน บอกไดวามากกวากัน 10-5 = 
5  คะแนน แตไมสามารถบอกไดวามีความรูเปน 2 เทา หรือตัวแปรในมาตรวัดแบบลิคเอิรท (Likert 
scale) ท่ีแบงเปนมาก ปานกลาง นอย ตัวแปรระดับอัตรภาคสามารถบวกลบทางคณิตศาสตรได แตไม
สามารถคูณหารได  
 สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย t-test ANOVA และสหสัมพันธ 
 2.4 มาตรวัดแบบอัตราสวน (Ratio Scale) เปนมาตรวัดตัวแปรท่ีบอกปริมาณความหางและมี
ศูนยแท เชน รายได นํ้าหนัก สวนสูง ตัวแปรน้ีนํามาบวก ลบ คูณ หาร ทางคณิตศาสตรได เชน ผูท่ีมี
นํ้าหนักหนัก 100 กิโลกรัม หนักเปน 2 เทาของผูมีนํ้าหนักท่ีหนัก 50 กิโลกรัม เปนตน 
 สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย t-test ANOVA และสหสัมพันธ 
 ดังน้ัน นักวิจัยสามารถออกแบบการวัดตัวแปรใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคในการวิจัยเพ่ือเลือก
สถิติมาวิเคราะหขอมูลไดอยางเหมาะสมตอไป 
 
3. หลักการใชสถิติตางๆ 
 3.1 การใชสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียในการวิจัย การใชสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ียในการวิจัย มี
หลักการพิจารณาท่ีสําคัญ คือ 

1) พิจารณาวัตถุประสงคการวิจัยและสมมติฐาน  
     ถานักวิจัยมีวัตถุประสงค 
      - เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจระหวางเพศชายและเพศหญิง ตองใช t-test แบบ 2 กลุม

เปนอิสระตอกัน (Independent groups)  
      - เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนกอน-หลังอบรม ตองใช t-test แบบ 2 กลุม ไมเปนอิสระตอ

กัน (Dependent groups) 
     - เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการปฏิบัติงานของผูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน ตองใชการ

วิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of variance: ANOVA) เพราะกลุมตัวอยางมีการแบงวุฒิการศึกษา
มากกวา 2 กลุม 

2) พิจารณาจากจํานวนกลุมตัวอยาง 
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 นักวิจัยตองพิจารณาวา กลุมตัวอยางท่ีศึกษาวามี 1 กลุม  2 กลุม หรือมากกวา 2 กลุม เชน ถา
วุฒิการศึกษาตองการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย 2 กลุม ตองใช t-test ถาเปรียบเทียบคาเฉล่ียมากกวา 2 กลุม 
ใช ANOVA 

3) พิจารณาจากขอมูลหรือตัวแปร 
นักวิจัยตองพิจารณาวา ขอมูลเปนตัวแปรอยูในมาตรวัดแบบใด กรณีใช t-test  หรือ ANOVA 

ขอมูลท่ีนํามาวิเคราะหตองอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคหรืออัตราสวน 
 

      ขอตกลงเบ้ืองตนของการใชสถิติเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  
1) การทดสอบคาที  (t-test)  กรณีกลุมตัวอยาง 2 กลุม เปนอิสระตอกัน (Independent 

group) มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 
 1) ขอมูลอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคหรืออัตราสวน 

                     2) กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมจากประชากรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ 
 3) ไมทราบคาความแปรปรวนของประชากร 
 4) คาของตัวแปรตามแตละหนวยเปนอิสระตอกัน 
 5) ขอมูลไดจากกลุมตัวอยาง  2  กลุม  ท่ีเปนอิสระตอกัน 

        2) การทดสอบคาที (t-test) กรณีกลุมตัวอยาง  2  กลุมไมเปนอิสระตอกัน (Dependent 
group) หรือสัมพันธกัน  มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 

 1)  ขอมูลอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคหรืออัตราสวาว 
 2)  กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมจากประชากรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ 
 3) ไมทราบคาความแปรปรวนของประชากร 
 4)  คาของตัวแปรตามแตละหนวยเปนอิสระตอกัน 
     5)  ขอมูล 2  ชุด ไดมาจากกลุมตัวอยางเดียวกันแตทําการวัด 2  คร้ัง หรือมาจากกลุม

ตัวอยาง  2  กลุมท่ีสัมพันธกัน 
  3) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way analysis of variance)  กรณี
กลุมตัวอยางมากกวา 2  กลุม มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 

 1)  ขอมูลอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคหรืออัตราสวน 
 2)   กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมจากประชากรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ        
 3)  ความแปรปรวนของประชากรแตละกลุมเปนอิสระตอกัน 
 4)  มีตัวแปรอิสระ  1  ตัว  ตัวแปรตาม  1  ตัว 
 5) ขอมูลไดจากกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม ท่ีเปนอิสระตอกัน 

3.2  การใชสถิติเพ่ือหาความสัมพันธของตัวแปร  
 การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ1  ตัวกับตัวแปรตาม 1 ตัว ใชสหสัมพันธอยางงาย  
(Simple  correlation) การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระมากกวา 1  ตัวกับตัวแปรตาม 1 ตัว ใช
สหสัมพันธพหุคูณ (Multiple  correlation) ถาตองการหาขนาดความสัมพันธของตัวแปรอิสระ 1 ตัวกับ
ตัวแปรตาม 1 ตัวโดยทํานายคาของตัวแปรตามจากตัวแปรอิสระ ใชการถดถอยอยางงาย (Simple 
regression) และการหาขนาดความสัมพันธของตัวแปรอิสระมากกวา 1 ตัวกับตัวแปรตาม 1 ตัวโดย
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ทํานายคาของตัวแปรตามจากตัวแปรอิสระ ใชการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression) การวิเคราะห
ความสัมพันธ สามารถทําการศึกษากับตัวแปรอิสระและตัวแปรตามอยางละ 1 ตัวหรือมากกวา 1 ตัวก็ได   
    3.2.1 หลักการใชสถิติวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร 

1) พิจารณาวัตถุประสงคการวิจัยและสมมติฐาน  
     ถานักวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือหาความสัมพันธหรือการทํานาย ดังน้ี 
        - เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางอายุกับความสามารถในการทํางาน ใชสหสัมพันธอยาง

งาย 
       - เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางอายุ  อาชีพกับความสามารถในการทํางาน  ใชสหสัมพันธ

พหุคูณ  
        - เพ่ือศึกษาอิทธิพลของอายุกับความสามารถในการทํางาน  ใชการถดถอยอยางงาย 
        - เพ่ือศึกษาอิทธิพลของอายุ  อาชีพ และรายไดท่ีมีผลตอความสามารถในการทํางาน  ใช

การถดถอยพหุคูณ  
  2) พิจารณาจากจํานวนตัวแปร นักวิจัยตองพิจารณาวา มีตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ1 ตัว

หรือมากกวา 1 ตัว และตัวแปรตาม 1 ตัวหรือมากกวา 1 ตัว  เชน นักวิจัยหาความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระกับตัวแปรตามซ่ึงมีอยางละ 1 ตัว ตองใชสหสัมพันธอยางงาย เปนตน 

   3) พิจารณาจากขอมูลท่ีไดจากการวัด 
         นักวิจัยตองพิจารณาวาขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอยูในมาตรวัดแบบใด เชน ตัวแปรตน

และตัวแปรตาม มีอยางละ 1 ตัว ขอมูลท่ีไดจากการวัดอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาค (interval scale)
หรืออัตราสวน ( scale) เชน อายุ รายได  ตองใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน  ถาขอมูลท่ีไดจากการวัดตัว
แปรอยูในมาตรวัดแบบจัดอันดับ (ordinal scale) ท้ังคู ใชสหสัมพันธแบบจัดอันดับ หรือกรณีขอมูลท่ีได
จากการวัดตัวแปรตนมีมากกวา 1 ตัว เชน เพศ เปนมาตรวัดแบบนามบัญญัติ (nominal scale) อาชีพ 
รายได เปนมาตรวัดแบบอันตรภาค และตัวแปรตาม 1 ตัว มีขอมูลท่ีไดจากการวัดอยูในมาตรวัดแบบ
อันตรภาค ใชสหสัมพันธพหุคูณหรือการถดถอยพหุคูณ  เปนตน 

3.2.2 ขอตกลงเบ้ืองตนของการใชสถิติการวิเคราะหความสัมพันธ  
                  ก. สหสัมพันธอยางงาย  มีขอตกลงเบ้ืองตนดังน้ี 

 1) ตัวแปรอิสระมี  1  ตัวและตัวแปรตาม 1 ตัว 
     2) ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม มีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง 

   3) ขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคข้ึนไป 
            4) ขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดมาโดยการสุมและมีการแจกแจง
แบบปกติ 
                   ข.  สหสัมพันธพหุคูณ  มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 

       1) ตัวแปรอิสระมีต้ังแต 2  ตัวข้ึนไปและมีตัวแปรตาม 1 ตัว 
       2) ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม มีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง 

     3) ขอมูลท่ีไดจากการวัด ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคข้ึน
ไป 
              4) ขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดมาโดยการสุมและมีการแจก
แจงแบบปกติ 
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                     ค. การถดถอยอยางงาย  มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 
       1) ตัวแปรอิสระมี  1  ตัวและตัวแปรตาม 1 ตัว 

                      2) ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม มีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง 
               3) ขอมูลท่ีไดจากการวัด ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาค
ข้ึนไป 
                4) ขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดมาโดยการสุมและมีการแจก
แจงแบบปกติ 
                       5) ตัวแปรอิสระสามารถพยากรณคาของตัวแปรตามได  
            ง.  การถดถอยพหุคูณ  มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 
                     1) ตัวแปรอิสระมีต้ังแต 2  ตัวข้ึนไปและมีตัวแปรตาม 1 ตัว 
                     2) ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม มีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง 
             3) ขอมูลท่ีไดจากการวัด  ตัวแปรอิสระ อยูในมาตรวัดแบบนามบัญญัติหรืออันตรภาค 
สวนตัวแปรตามอยูในมาตรวัดแบบอันตรภาคข้ึนไป 
                     4) ขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดมาโดยการสุมและมีการแจกแจง
แบบปกติ 
                     5) ตัวแปรอิสระตาง  ๆสามารถพยากรณคาของตัวแปรตามได  
 นอกจากน้ี การใชสถิตินันพาราเมตริก คือ ไค-สแควร  (chi-square) ก็เปนสถิติท่ีนิยมใชหา
ความสัมพันธของขอมูล ใชทดสอบความแตกตางระหวางความถ่ีท่ีสังกตกับความถ่ีท่ีคาดหวัง กรณีมีกลุม 
ตัวอยางกลุมเดียว แตถามีกลุมตัวอยาง 2 กลุมท่ีเปนอิสระจากกันและขอมูลวัดอยูในระดับนามบัญญัติ  
นิยมใชทดสอบความสัมพันธของตัวแปร วามีความสัมพันธกันหรือไม  
     การใชสถิติไคสแควร มีขอตกลงเบ้ืองตน ดังน้ี 
     1) ขอมูลท่ีไดจากการวัดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามอยูในมาตรวัดแบบนามบัญญัติ หรือขอมูล 
ความถ่ี 
    2) การแจกแจงของประชากรไมจําเปนตองเปนการแจกแจงแบบปกติ 
 
 สรุป  นักวิจัยตองมีความรูความเขาใจในการใชสถิติในการวิจัย  จึงจะทําใหเลือกใชสถิติไดถูกตอง
เหมาะสม ซ่ึงทําใหผลการวิจัยมีความถูกตอง สอดคลองกับวัตถุประสงคชองการวิจัย 

..................................
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